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Contract UNIC pentru furnizarea serviciilor de comunicatii electronice
nr. 9419013394 din data 03.05.2016
nr.100/03.05.2016/CERONAV
CONDITI| GENERALE - PARTEA |
Incheiat intre Beneficiar, identificat potrivit pet. | si S.C. RCS & RDS S.A,, denumita in continuare RCS&RDS, avand sediul social in Bucuresti, sector 5, str. Dr.
Staicovici nr. 75, Forum 2000 Building, Faza 1, et. 2, cu numarul de ordine in registrul comertului J40/12278/1994, codul unic de inregistrare RO 5888716, COD IBAN
RO 06 INGB 0001 0001 8824 8913 - ING Bank N.V Bucuresti, reprezentata prin IANCU TIMNIU, in calitate de Reprezentant Vanzari, cod agent 849 si

I. Informatii despre Beneficiar (Client)
COD CLIENT : 29424

[ Client nou Client existent
Prezentul contract inlocuieste contractul de internet nr. .3?/2012~ 9410008828/2012.

Date de identificare ale Beneficiarului sau ale reprezentantului Beneficiarului

ﬁ;ﬁﬂ;ﬁﬁ:gﬂtﬁoﬁ:ﬁzgﬁ;gw persoane fizice, cat si Se completeaza in cazul contractului incheiat cu persoana jurldfcg |
Nume; Ovidiu Sorin Cupsa Denumire: CERONAY CONSTANTA J
Data nasterii:- Telefon aomkack 0241639395 ] Nr. de ordine in Registrul Comertului:
Act de identitate™: _ BI/CI Pasaport Legitimatie de sedere Cod unic de inregistrare (Cod fiscal): RO 15566688 =
SBHAIIY s cvvvcsionssmansnnnnnssnsniosanss QIUP srossyssssnssensssnes vonnibtosbesinn esitil Domeniul de activitate: _4
Cetatean: _roman strain cu doc. Adresa legala gig?ig;:ﬁgg;ﬁg;;%‘;%m SXXX000540

Sediul Social: Constanta, Strada Pescarilor nr. 69A

Adresa de facturare* ( DACA DIFERA DE ADRESA DE MAI SUS):
R, LSS B | SO - | S, SO
t8l: s TR i ssvvvavsisens iverssc DTTIEI aviseriae

| Tip factura: detaliata total, pe e-mail la adresa office@ceronav.ro si danielburghiu@ceronav.ro precum si detaliata partial, tiparita

JEt. ......., AD. ......, Localitatea: ..............., Judetullsectorul: ....... B

Durata contractuala: X 12 1uni

Noi, Partile, prin reprezentanti legali sau conventionali, declaram ca am fost informati, am luat cunostinta si ne exprimam in totalitate si in mod neechivoc consimtamantul
cu privire la prevederile Contractulului, care la data incheierii este format din urmatoarele documente:

|, Prevederile generale:

FORM-RCS-RDS-COM-VZ-CO-44 Conditiile Generale - Partea | (care includ si Sectiunea Ill A locatiile de instalare si echipamentele instalate, Sectiunea Il B
serviciile furnizate, Anexa 1 *Detalii de contact pentru furizarea serviciilor RCS&RDS’ si Anexa 2 “Extras din tarifele RCS&RDS’)

FORM-RCS-RDS-COM-VZ-CO-44 Conditiile Generale - Partea a |l-a

Il.  Prevederile specifice:

FORM-RCS-RDS-COM-VZ-CO-44 Anexa 3 Partea | Clauze specifice pentru furnizarea serviciilor de televiziune
FORM-RCS-RDS-COM-VZ-CO-44 Anexa 3 Partea a Il-a Clauze specifice pentru fumizarea serviciilor de internet si date
FORM-RCS-RDS-COM-VZ-CO-44 Anexa 3 Partea a |ll-a Clauze specifice pentru fumizarea serviciilor de telefonie

lil. Prevederile documentat}ei deﬁ(ﬁbuire (caiet de sarcini, oferta, etc)

,‘i é_.k--"-‘ ,4Psn{ru ;i in numele RCS & RDS Pentru si in numele Bénéfgiarului
7% ¥ e 7% Nume lancu Timniu Nume .  OvididSorin Capsa
7a ' g+ Functia Reprezentant Comercial Functia . - DirectorGeneral
’ ort Data 03.05.2016 Data =, 03052018

5.C. RCS & RDS S.A.
Nr. de ordine In Reg, Com.: J40/12278(1994 | C.U.L: 5888716; art. fisc.: RO | Capital Social subscris §i varsal: 42.206.417 LEI | Cod IBAN: RO0S INGB 0001 0001 8824 8913, ING Bank Bucuregti
Numarul 15643 Tn registrul de evidenta a prelucrarilor de date cu caracter personal.
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Confirm, de asemenea, ca la momentul semnarii Contractului mi-am exprimat in mod neechivoc acceptul cu privire la urmatoarea modalitate de incheiere a
prezentului Contract, astfel:

zmm -t

D am solicitat sa mi se inmaneze si am semnat Conditile Generale - Partea | si Conditiile Generale Partea a Il-a, consultand/findu-mi aduse la cunostinta in
acelasi timp prevederile specifice (Anexa 3, Partea |, Partea a ll-a, Partea a lll-a, dupa caz), pe care le accept:

E am solicitat sa mi se inmaneze si am semnat Conditile Generale - Partea |, consultand/fiindu-mi aduse la cunostinta in acelasi timp Conditile Generale - Partea
a ll-a si prevederile specifice (Anexa 3, Partea |, Partea a Il-a, Partea a Iil-a, dupa caz), pe care le accept;

D am solicitat semnarea prezentului Contract prin corespondenta, ca urmare a prezentarilor, discutiilor si negocierilor prealabile desfasurate intre Beneficiar si
RCS&RDS, prin returnarea catre RCS & RDS a Conditiilor Generale - Partea | semnate si stampilate prin intermediul postei electronice (e-mail), a serviciului facsimile
(fax) sau a unui alt mijloc care asigura confirmarea receptionarii documentelor, mijloace stabilite de catre parti in prezentul Contract sau agreate si comunicate ulterior
pe parcursul executarii acestuia. Imi exprim in med egal consimtamantul cu privire la toate celelalte dispozitii ale Contractului (Conditile Generale - Partea a li-a.

respectiv prevederile specifice, Anexa 3, Partea |, Partea a Il-a, Partea a |li-a, dupa caz), documente care mi-au fost aduse la cunostinta sau pe care le-am consultat
prin unul din mijloacele mai-jos mentionate.

In functie de serviciile contractate de Beneficiar si de optiunea exprimata conform procedurii de mai sus. Beneficiarul confirma ca a fost informat si 2 avut
ibilitatea sa cunoasca si sa-si insuseasca intreg continutul documentelor care formeaza Contractul, prin intermediul urmatoarelor modalitati:

prin inmanarea directa de catre un reprezentant al RCS&RDS:
(] prin intermediul postei electronice (e-mail) sau prin intermediul serviciului facsimile (fax);
& prin consultarea si descarcarea acestora de pe website-ul htip://www res-rds ro/business.

Il. Conditii generale pentru furnizarea serviciilor de comunicatii electronice

1. Obiectul Contractului

1.1. Obiectul Contractului consta in instalarea si asigurarea de catre RCS&RDS ctre Beneficiar a accesului 1a serviciile de comunicatii electronice specificate in
Sectiunea Il din prezentele Conditii Generale Partea | sau pe care Beneficiarul le solicita ulterior, precum i vanzarea sau trasmiterea in custodie a echipamentelor
dupa caz, potrivit solicitarii Beneficiarului, in conditiile si termenii din prezentul inscris si potrivit clauzelor specifice fiecarui serviciu, in schimbul platii de catre
Beneficiar a tarifelor si/sau preturilor prevazute in oferta RCS&RDS.

1.2 Beneficiarul va suporta contravaloarea tuturor materialelor ufilizate pentru instalarea de catre RCS&RDS, in locatiile care fac obiectul contractului, a circuitelor

care asigura comunicatiile electronice, circuite ce pot include cabluri, accesoril, dispozitive de conectica sau alte materiale, astfel cum sunt acestea evidentiate in
procesul-verbal de instalare semnat de parti.

2. Durata contractului

2.1. Contractul se Incheie pentru o durata initiala minima de 12 luni, denumita .Durata Initiala’ incepand cu data la care serviciile sunt functionale potrivit fiselor de
lucru sifsau rapoartelor silsau proceselor verbale si/sau oricaror altor informatii interne ale RCS&RDS. Durata Inifiald a contractului se prelungeste de drept cu
perioada de timp n care a fost suspendata furnizarea serviciului la cerere sau din motive imputabile Beneficiarului.

3. Tarife gl modalitéi de plata

3.1. Tarifele sunt cele prezentate de RCS&RDS in oferta declarata castigatoare, care este anexa la prezentul contract. Tarifele sunt stabilite in LEI si nu vor putea fi
modificate pe perioada derularii contractului. RCS & RDS va emite lunar factura aferenta servicillor care va include contravaloarea abonamentelor si a serviciilor
prestate, Beneficiarul avand obligatia sa achite contravaloarea serviciilor pe baza de abonament in termen de 30 de zile de la comunicarea facturii (.Termenul de
plata’). Plata, de catre Beneficiar, a contravalorii serviciilor se va face prin transfer bancar In contul indicat de RCS&RDS,

3.2. Facturile vor fi transmise Beneficiarului prin postd sau curier la adresa indicatd de acesta sau pot fi comunicate prin e-mail la adresa de e-mail
office(@ceronay.ro si la danielburghiu@ceronav.ro. Totodata Beneficiarul consimte in mod expres sa fie informat si/sau notificat, dupa caz, in scris sau prin e-mail cu

privire |a termenul si la cuantumul sumei de plata, precum si cu privire la orice aspecte legate de derularea confractului sau cu privire la orice oferte comerciale,
Totodata Beneficiarul se poate informa cu privire la valoarea sumelor facturate prin accesarea contului disponibil la adresa WWW rcs-rds o

3.3, Beneficiarul poate contesta, in scris, sumele facturate in termen de cel mult 30 (treizeci) de zile de la data comunicarii fiecarei facturi, fara sa fie exonerat de ia
achitarea integrala a facturii pana la expirarea Termenului de plata, urmand ca eventualele diferente sa fie corectate pe factura urmatoare emisa de RCS&RDS.
Necontestarea facturii in termenul mai sus amintit reprezinta acceptarea neconditionata a sumelor facturate, iar Beneficiarul pierde dreptul de a contesta faciura,
recunoscand astfel ca valoarea facturata a serviciilor care fac obiectul contractului are caracter cert lichid si exigibil,

3.4. In cazul neefectuarii platii la termen, RCS&RDS poate percepe 0 penalitate de 0,02% pe zi de intérziere, calculatd asupra sumei scadente si neplatite. pan la

data achitaril integrale a sumei restante. Penalitafile calculate de RCS&RDS §i datorate de catre Beneficiar nu pot depasi cuantumul sumei asupra cireia sunt
calculate.

4. Incetarea contractului si incetarea furnizarii serviciului

4.1. Contractul poate inceta prin acordul de vointZ al parilor exprimat in scris, In termenul de valabilitate, far3 plata de daune, daca au fost achitate integral
obligatiile scadente.

4.2. Contractul poate inceta inainte de expirarea Duratei Initiale sau a Duratei Extinse, dupa caz, fara plata de daune-interese, prin denuntarea unilaterala realizata
de oricare dintre parti printr-o notificare scris transmisa celeilalte parii cu cel putin 30 (treizeci) de zile inainte ca acesta sa produca efecte.

4.3. In functie de propria apreciere, RCS&RDS poate considera prezentul contract ca fiind reziliat de drept, fars a fi necesar punerea in intarziere a Beneficiarului,
fara posibilitatea acordarii vreunui termen, fara interventia instantei si fara necesitatea indeplinirii vreunei formalitall, daca: a) Beneficiarul nu pl3teste abonamentul
lunar si/sau orice alte tarife aferente serviciilor fumizate i penalitatile de intarziere (daca este cazul) in termen de cel mult 20 (douazeci) de zile de I expirarea
Termenului de plata. b) Beneficiarul incalca obligatiile cuprinse in Contract si nu remediaza incalcarea respectiva in termen de 2 (doua) zile de la momentu! incalcari
obligatiei respective;c) Beneficiarul prejudiciaz’ securitatea sistemului sau incearca (cu sau f4r4 succes) furnizarea sau oblinerea de informatii ce nu au un caracter
public, indiferent dac acestea sunt din refelele RCS&RDS sau apartin altor retele interconectate cu orice retea operata de RCS&RDS sau daca Beneficiarul comite

4™ [ pentru sin numele RCS & ROS Pentru gi in numele Beneficiarului
lancu Timniu Nume ~ -~ Owidiu Sorin Cupsa
Reprezentant Comercial Functia®, Director General
;< Tl 03.05.2016 Data * 03.05.2016
TR~ ») A 3 mife
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sau incearca sa comita, folosind orice serviciu RCS&RDS, orice frauda, acte sau fapte de naturd penald, contraventionala sau care contravin ordinii publice ori
bunelor moravuri; d) La data incheierii contractului, Reneficiarul a prezentat acte sau informatii false, incorecte ofi incomplete, sau daca nu a informat RCS&RDS
despre modificirile survenite ulterior in legatura cu actele sau informatile prezentate, inclusiv cu privire 18 reptezentantji legall; &) Beneﬁqarui_ este actonat in
judecata pentru credite scadente sau daca impotriva Beneficiarului, perseana juridica, a fost initiata procedura insolventei ori daca persoana juridica este dizolvata
sau radiata; f) Daca RCS&RDS este in imposibilitate obiectiva de a mai fumiza serviciul catre Beneficiar. RCS&RDS va notifica, in scris, oricare dintre situatiiie
prevazute la acest punct inainte de a considera contractul reziliat de drept a—
4.4, in cazul in care pentru 0 perioad’ de 2 (doua) sile consecutive se dovedeste ca servicille fumizate de RCS&RDS nu intrunesc parametrii minimi stabiliti de
ANCOM prin reglementarile in vigoare, Beneficiarul poate rezilia contractul cu privire a serviciul care nu respecta parametr minimi reglementatl,

4.5Daca nu se prevede altfel in cadrul prezentului contract sau al clauzelor specifice, la incetarea prezentului contract, indiferent de motivu! incetrii (denuntare
unilaterald, reziliere, anulare etc.), Reneficiaryl are obligatia sa pléteasca catre RCS&RDS toate sumele restante $i/sau penalitéile de intarziere aferente, avand
totodata obligatia sa predea societatii RCS&RDS toate achipamentele primite in custodie. Daca Beneficiarul nu va returna, in stare corespunzatoare de functionare,
catre RCS&RDS toate echipamentele primite in custodie de la RCS&RDS, Beneficiarul se obliga sa achite cu titu de penalitati de intarziere o suma echivalenta cu
0,02% din valoarea echipamentului nereturnat pentru fiecare zi de intarziere pana in momentu! predarii echipamentelor respective la unul dintre sedile RCS&RDS.
Daca Beneficiarul a primit unul sau mal multe echipamente in custodie, acesta se obliga sa returneze echipamentele in aceeasi stare in care le-a primit, cu uzura
normala pentru perioada de utilizare. Daca Beneficiarul a cumparat cu piata in rate gchipamente al caror pret nu a fost platit integral iar contractul inceteaza din
culpa Beneficiarului, atunci acesta are obligatia sa achite integral contravaloarea echipamentelor la incetarea contractului, penalitatea in cazul neplatii restulul de
pret la incetarea contractului fiind in cuantum de 0,02% din valoarea ramasa de achitat pentru fiecare zi de intarziere pana la momentul platii integrale. Daca
Beneficiarul a cumparat cu plata in rate echipamente al caror pret nu a fost platit integral, iar contractul inceteaza din culpa RCS&RDS sau ca urmare a denuntarii
unilaterale de catre RCS&RDS, atunci Beneficiarul are, dreptul la restituirea ratelor achitate. RCS& RDS se obliga sa achite cu titiu de penalitati de intarziere 0 suma

achivalenta cu 0,02% din valoarea ratelor nerestituite pentru fiecare 41 de intarziere incepand cu data incetarii contractului pentru motive neimputabile Beneficiarului
5, Forta majord

5.1, Forta majora, cazul fortuit si situatiile asimilate acestora exonereaz’ de raspundere pariea care o invoca si dovedeste In conditiile legii.
6. Limite de responsabilitate

6.1. RCS&RDS nu este in nici un fel raspunzator pentru pierderile (directe sau indirecte), pierderea unor ocazll sau oportunitati de afaceri sau pentru beneficiile
nerealizate, de catre Beneficiar sau de catre terii cu care Beneficiarul se afld in orice raporturi juridice, ca urmare a nefunction@rii sau @ functionaril
necorespunzatoare a oficarui serviciu ce face obiectul prezentului contract. Singurul remediu care poate fi solicitat de cétre Beneficiar este de a1 seé reduce fn mod
proportional contravaloarea abonamentului lunar conform perioadelor de nefunctionare.

6.2. In situatia nefunctionaril sau functionarii necorespunzatoare 2 servicillor Beneficiarul va inregistra |a Serviciul de Relatii cu Clientii si Suport Tehnic un tichet de

nefunctionalitate pentru care va primi un nuMar de inregistrare, in caz contrar RCS & RDS nu va putea fi tinut raspunzator cu privire 1a furnizarea serviciului in

perioadele respective, serviciile fiind considerate functionale.
7. Legea aplicabila. Solutionarea litigiilor
7.1. Toate aspectele care nu sunt reglementate in acest Contract vor fi guvernate de legislafja roméana in vigoare.

7.2. Daca modificarea dispozitiilor legale in acest domeniu atrage dupa sine anularea uneia sau mai multor prevederi din prezentul contract, celelalte prevederi
raman in vigoare.

7.3. Orice litigiu legat de executarea, interpretarea sau incetarea prezentului contract va fi rezolvat, in principal, pe cale amiabila, Dac o astfel

de rezolvare nu este
posibilé, litigiul va fi solutionat de instantele judecatoresti competente.

8. Alte clauze
8.1, Orice modificare a prezentului contract se va putea face doar cu acordul partilor exprimat prin incheierea unui act aditional.

8.2. In situatia in care Contractul este incheiat prin corespondenta prin unul din mijloacele agreate de catre parti, Beneficiarul poate denunta contractul fara plata de
despagubiri intr-un termen de 14 zile lucratoare de |a data incheierii acestuia.

8.3. Prezentul contract reprezinta vointa pérflor si Tniaturd orice alte Tntelegeri anterioare, verbale sau scrise, dintre acestea, cu privire la oricare dintre servicile care
formeaza obiectul prezentului contract, exceptand cazul cand fumizarea seviciilor este facuta [a alte locatii sau partile convin altfel. Beneficiaru! declara ca accepta in

mod expres prevederile referitoars 1a limitarea raspunderii, dreptul de modificare si denuntare unilaterala a contractului, suspendarea servicillor precum si orice alta
clauza standard si neuzuala din prezentul contract.

8.4. Daca din interpretarea contractului rezulta o contradictie intre termenii acestuia si documentatia de atribuire, atunci vor prev

; oy ala prevederile din documentatia de atriouire
prezentului con

»

iru 3i in numele RCS & RDS Pentru i n numele Bepefictarului
e lancu Timniu Nume . OvidiuSorin Cupsa
clia Reprezentant Comercial Functia Dirgctor General
3 03.05.2016 Data 7. D3._05;2D_1_6 :
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Ill. Informatii despre serviciile furnizate Beneficiarului

Sectiunea [ll A Locatiile de instalare a Sistemului RCS&RDS. Echipamentele instalate |a locatiile Beneficiarului sau predate Beneficiarului

*Nota: Selectiile sunt preformate si se fac conform tabelului (nu trebuie modificate tipurile):

Tipuri i . Data intrarii in
Tipuri actiuni posibile Niliaitracturs Tipuri echipamente Statut juridic vigoare
-Locatie noua -Servicii suplimentare FTTB Modem cablu Decodor SD Inchiriere
-Mutare locatie -Schimbare infrastructura HFC Mediaconvertor Decodor HD Custodie
L ocatie noua cu prem;e locatie 1D Client -RBZIm | dezinstalare linie FO Modem radio Smart CAM Achizitie
Vechl___ , tolsionica : BAGHO GPON Telefon fix Clasic
‘Reziliereidezinstalare locatie -Suplimentare linie Ata__ Tainet Tolafon fix cu S
Modificare pret serviciu -Schimbare numar alocat Stick date mobile TelefonMobil
o i i s — o Catela SIM
bl Conform PV instalare
(Preturile echipamentelor si taxele care sunt exprimate in Euro nu includ TVA, cele expri—~ "~ Lei contin TVA)
2 Tarif lunar chirie | Pretachizitie | Pretde lista Numar Taxa instalare*
Nr:: Adresa locatie la care se presteaza servicii Actiune mg: ﬁ I';:' metl s‘;;‘: echipament* echipament® | echipament' | echipamente | fara echipament
" oniied] 1. Moneda, TVA | Moneda, TVA | Moneda, TVA | predate | (Euro fara TVA)
1 Constanta, Strada Pescarilor nr. 69A Preluare ctr 9419008829 | FTTB/FO Conform PVl | Custodie
Servicii suplimentare
2 Constanta, Strada Baba Novac nr. 101A Preluare ctr 9419008829 | FTTB/FO Conform PVI | Custodie
Sewiciisupmentare | | ]
3 Constanta, Aleea Universitatii nr. 48A - Baza Nauticd | Preluare ctr 9419008829 | FTTB/FO Conform PVI | Custodie
Servicii suplimentare -
4 Galati-Strada Portului nr. 20 (zona faleza) Preluare ctr 9419008829 | FTTB/FO Conform PVl | Custodie
Servicii suplimentare -
5 Galati-Ponton CERONAV (zona faleza) Locatie noua FTTB/FO Conform PVl | Custodie
Total : 2.850 RON fara TVA L
Observatii
*Preturile echipamentelor si taxele care sunt exprimate in Euro nu includ TVA, cele exprimate in Lei contin TVA ) )
Nr. .| Pretdelistaunitar | Pret de achizitie Avans Numar rate i Numar Sorls tnletory Yalare otaln Veloxre Sl
ot | Modeltelefon mobil | poN, TVA inclusa) | (RO, TVA inclusa) | (RON, TVA inclusa) | lunare ratalunara | yoefoane 5 bfom, s PSR e
. i % =1 (RON, TVA inclusa) ot serie SIM (RON, TVA inclusa) (RON, TVA inclusa)
Modalitate de facturare avans | [] facturaindividuala [ factura de servicii Modalitate de plata avans L10P [ numerar [Jramburs I
Pentru si in numele RCS & RDS Pentru gi in numele CERONAV
’ BaS & 5 Nume lancu Timniu Nume < < Ovidiu Sorin Cupsa
O Stz TR : Funcia Reprezentant Comercial Functia. Director General
Data 03.05.2016 Data 03.05.2016

S.C. RCS & RDS S.A.
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Sectiunea lll. B.1_Informatii despre serviciile furnizate Beneficiarului. Optiunea Beneficiarului tru serviciile RCS&RDS:
Tip Serviciu | Adresa locatie Actiune Data Abonament Tarif abonament / Taxe servicii —{
. - > ‘ [ Traxainstalare_RON Tarif lunar
Televiziune gmgﬁiﬁ:nfg?: Preluare ctr | 4 oo | Pachete de baza DX] Analogic [ ] Digital - [ ] Digital Special BN posiur 1 total servicii
princablu | " ' 9419008829 o Pachele aditionale digitale: [ JHBO [ JHBO Maxpack [ JCinemax [ JoigiFiim [ Jadut Ta ‘_’f":ﬂ bt o - ;V -
i y pos ra
20,17 |
Constanta, Strada | prouare cir DigiNet Business Internet Garantat [<] Latime de banda garantata in Internet 300 Mbps < Tarif lunar
P ilor nr. 01.06.2016 <] Tarif | 639 RON
escariorn 898 | au19008829 D] Latime de banda maxima in reteaua RCS&RDS 1000 Mops | & 121! unar 639R R A
Servicii | Constanta, Strada | goni | Shnssiin IP Suplimentar DXrarif lunar 9 RON DXnr.pachete 2
suplimentare #P%mm nr.89A | suplimentare ] subret 1P E ITarif el Fieo Dﬂr. pachete | __NIA_
— 1 ; ‘
| Acc Er— % Pachet: [_|Diginet Mobil 1 Asociat (384 k) [X]Diginet Mobil 2 Asociat Corporate ET;:"‘ abi"‘t*“:’”‘ wunar G RO Tail aviar
es Internet Senvicii Data activari & ) D ’ I. pachete RON fara TVA
| Mobil | Pescariornr.69A | g imentare | Data activarii Diginet Mobil 2 Corporale Diginet Mobil Corporate 10Gb Tarif abonament lunar 12,0 RON : ;l:}
| | Serviciu asociat: D Internet Acces E Internet Garantat DACUV&[& pe nr. mobil E Nr. Pachete 1 '
Gazduire pagina web —NA— | —NA— | [_]Pachet gazduire pagina | a|n:u|;arifE fllllrr:)ar_Euro [ rarit
[__IDigi Tel Conect 2 nr. ' -
Preluare ctr S 0E 9T [Xlbigi Tel Conect Grup 10 Nr. 0241639595, 0241691368, 0241631415, 0241543077, 0341407772 | DX]crup 45 RON
Dhdislmis | N e | WSS | BLER 0341407773, 0341439406, 0341439406 Bimar pactess kR
: Suphnentwe | ‘Data aciiai Minute incluse catre a{te retele mobile nationale: 450 gNumar linii fixe 8 RON f:rsa TVA
telefonie fixa []1000 Minute Mobil _euro Nr. Pac.
DCap de hunting DNumere in hunting f -

Note: 1. Sumele sunt exprimate in RON pentru serviciile de Digi Catv, Digi Tv Satelit si Internet mobil si NU includ TVA.
2. Sumele sunt exprimate in EURO pentru senviciile de Acces Intemet, Servicii Suplimentare, Gazduire pagina web, Servicii Suplimentare, Alte servicii si NU includ TVA.
3. Abonamentele de telefonie Digi Mobil Optim si Avantaj sunt exprimate in euro si NU includ TVA.
4. Sumele sunt exprimate in EURO peniru serviciile de Telefonie Fixa si Digi Mobil Business Nelimitat si NU includ TVA.
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Nr. de ordine in Reg. Com.: J40/12278/1884 | C.U.| : 5888716; art. fisc.: RO | Capilal Social subscris $i varsal

Pentru si in numele RCS & RDS

Nume lancu Timniu
Functia Reprezentant Comercial
Data 03.05.2016

Pentru siin numele CéRONAV '

Nume %  OvidiySorin Cupsa
Functia " Director General
Data 03,05.2016

42.206.417 LEI | Cod IBAN: ROOE INGB D001 0001 8824 8913, ING Bank Bucuregti
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Sectiunea lll. B.1_Informatii re serviciile furni Beneficiarului. unea Beneficiarului pentru serviciile RCS&RDS:
Tip Serviciu Adresa locatie Actiune Data Abonament Tarif abonament / Taxe servicii
, s o [Iraxainstalare__RON Tarif lunar |
Televiziune msm% " Preluare o | o 06.2016 Pachete de baza: lZI Analogic l:l Digital D Digital Special @Nr s total servicii
prin cablu { 9419008829 |~ | pachete aditionale digitale: | _JHBO [_JHBO Maxpack [ |Cinemax [ DigiFim [ JAdut K M’_’*’; ey (R oo
h ara
_ 2017
Constanta, Strada Preluare cir DigiNet Business Internet Garantat E Latime de banda garantata in Internet 300 Mbps Tarif lunar
Baba Novac nr. 101A 01.06.2016 Tarif | 639 RON
ac 9419008829 [X] Latime de banda maxima in reteaua RCS&RDS 1000 Mbps D<] Tt anar SRS
Servicli | Consiaia, Stada | Sorvi Data | L_JIP Suplimentar e [ Jraritunar RON [ INr. pachete
suplimentare il suplimentare | activari Subnet IP - Subnet 8 IP DXarif anual 0 RON' [XINr. pachete 1 0
PR y Pachet: [_|Diginet Mobil 1 Asociat (384 K) [X]Diginet Mobil 2 Asociat Corporate <]t abonament lunar 0 ROW Tarif lanae
Acces Internet ! Servicii Data & e ! [ Joigi ’ N pachate | RON fara TVA
Mobil Baba Novacnr. 101A | g oimentare | activarii Diginet Mobil 2 Corporate Diginet Mobil Corporate 10Gb Tarif abonament lunar 12,10 RON a|1'a
Serviciu asociat: D Internet Acces E Internet Garantat DActivare pe nr. mobil g Nr. pachete 1 1210
i »
Gazduire pagina web ~—NA- | —NA— | []Pachet gazduire pagina ‘aFElaTran:zT:)af Euro [ ]rai
igi Tel Conect 2 Nr.
Preluare cir | [X]data %Dag DXJGrup 23 RON
Constania, Stada | 9419008829 | oo Digi Tel Conect Grup 5 Nr. 0341407770, 0341407771, 0241511744, 0241693531 Fokieas
Telefonie fixa | Baba Novac nr. 101A IZIa .13 Minute incluse catre alte retele mobile nationale: 200 mar pachete 1 RO I oK
Suplimentare a : : mar linii fixe 4
penssurap o (ol D 1000 Minute Mobil __euro Nr.Pac.___ 23

I:ICap de hunting DNumere in hunting N

Note: 1. Sumele sunt exprimate in RON pentru servicile de Digi Catv, Digi Tv Satelit si Internet mobil si NU includ TVA.
2. Sumele sunt exprimate in EURO pentru serviciile de Acces Inteme, Servicii Suplimentare, Gazduire pagina web, Servicii Suplimentare, Alte servicii si NU includ TVA.
3. Abonamentele de telefonie Digi Mobil Optim si Avaniaj sunt exprimate in euro si NU includ TVA.
4. Sumele sunt exprimate in EURO pentru serviciile de Telefonie Fixa si Digi Mobil Business Nelimitat si NU includ TVA.

SC.RCSARDSSA.
Nr. de ordine in Reg Com.. MO0A22768/1894 | C.ULL. 5888716, anl fisc.. RO | Capilal Social subscris i varsal 42206 417 LEI | Cod IBAN. ROOE INGE 0001 0001 BB24 8913, ING Bark Bucuresli

Pentru si in numele RCS & RDS

RASEL
(3

Pentfu'siin numiele CERONAV

Nume lancu Timniu Nume “ ""  Owidiu Sorin Cupsa
Functia Reprezentant Comercial Functia ! Director General
Data 03.05.2016 Data *

-~ 03.052016

Numénd 15643 in registrul de evidentd a prelucranilor de date cu caracter personal
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Sectiunea lll. B.1_Informatii despre serviciile furnizate Beneficiarului. _Optiunea Beneficiarului pentru serviciile RCS&RDS:
Tip Serviciu | Adresa locatie Actiune Data Abonament Tarif abonament | Taxe servicii
Constanta, Aleea . o - _ [ Iraxainstalare_ RON Tarif lunar
Televiziune Unive:sgﬁi nr.48A | Preluare ctr | 4 nc onqe Pachete de baza: EI Analogic D Digital ’:] Digital Special ENr pos 1 total servicii
prin cablu | - Baza Nautica 9419008829 Pachete aditionale digitale: |_JHBO |_JHBO Maxpack [_JCinemax [_IpigiFim [Jadut s — - f:'a B
20,17
Constanta, Aleea A——— DigiNet Business Internet Garantat @ Latime de banda garantata in Internet 300 Mbps Rg:"i:;““%: "
}J;;";ﬁ""g: i 488 | Ge1900ssz0 | 01062016 [X] Latime de banda maxima in reteaua RCS&RDS 1000 [X] varif lunar 639 RON 54':
Mbps
S Constanta, Aleea L i -
Servicii keatathir. 48k Senvic et s E IP Suplimentar |X|Tam lunar 9 RON @Nr,pachete 2 -
suplimentare | - Baza Nautica Suphmeniare [j Subnet IP [ Irarif anval _Euro [ INr.pachete | ——
e Cosni e | Pachet: | _|Diginet Mobil 1 Asociat (384 K) [X]Diginet Mobil 2 Asociat Corporate %Tﬂpm‘ig‘f“‘ K@ RON I
ternet | Universitatii nr. A = ; £ . ;
Mobll | .BachNauics | suplimentare | D3a2ciVarl DXJpiginet Mobil 2 Corporate Diginet Mobil Corporate 10Gb [ Jrarif abonament lunar 12,40 RON Ro":;';)w‘“
Serviciu asociat: D Internet Acces & Internet Garantat |:|Activare pe nr. mobil g r. pachete 1 ?
" Preluare ctr ; ; DTaﬂ’f lunar__Euro DTarii
Gazduire pagina web 9419008829 01.06.2016 D Pachet gazduire pagina . Euiv .
[ Ibigi Tel Conect 2 Nr. _
Preluare ctr ) Grup 23 RON
Constana, Aleea | 9419008829 (%%a;& 5 [Xoigi Tel Conect Grup 5 Nr. 0241667068, 0341172921 % e i
Telefonie fixa Uga":a’sr:tgmg 48A E : Minute incluse catre alte retele mobile nationale: 200 Numar [.)a‘clﬁmeie 1 B, o
Suplmeniare : sz D 1000 Minute Mobil __euro Nr. Pac.___ @Numar linii fixe 2 23
telefonie fixa | activarii . . :
DCap de hunting |:|Numere in hunting -

Note: 1. Sumele sunt exprimate in RON pentru servidile de Digi Catv,
2. Sumele sunt exprimate in EURO pentru servicile de Acces Intemet, Servicii Suplimentare, Gazduire pagina web, Servicil Suplimentare, Alte servicii si NU includ TVA.
3. Abonamentele de telefonie Digi Mobil Optim si Avantaj sunt exprimate in euro si NU includ TVA.
4. Sumele sunt exprimate in EURO pentru serviciile de Telefonie Fixa si Digi Mobil Business Nelimitat si NU includ TVA.

SC. FCS&RDSSA.
Nr. de ordine in Reg Com..

Digi Tv Satelit si Intemet mobil si NU includ TVA.

.

Pentru §iin numele RCS & RDS Pentru si in niimele CERONAV
Nume lancu Timniu Nume <" Ovidiu Sorin Cupsa
Functia Reprezentant Comercial Functia ! Director General
Data 03.05.2016 Data 03.05.2016

J40/12278/1994 | C.U.L 5888716, arl fisc.. RO | Capital Social subscris si varsal 42,206 417 LF1 | Cod IBAN. ROOE INGB D001 D001 8824 8913, ING Bank Bucuresgli
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iunea Ill. B.1_Informatii despre serviciile furnizate Ben lui. Optiunea Beneficiarului serviciile RCS&RDS:
Tip Serviciu | Adresalocatie | Actiune Data Abonament Tarif abonament | Taxe servicii
Galafi-Strada . = = . Taxa instalare__ RON Tarif lunar
Televiziune pomfun nr. 20 Preluarectr [ 4 oc 00 | P2ChEte de baza: D<) analogic [_] pigita  [] igital Special %Nr . total servicii
prin cablu | (zona falezz) 9419008829 o Pachete aditionale digitale: [ _|HBO [_JHBO Maxpack [ _|Cinemax [ JpigiFim [ JAdut - mp— =2 fTV "
Y 1 ara
20,17
GalfStada | DigiNet Business Intenet Garantat <] Latime de banda garantata in Infemet 300 Mbps R;:ﬂff luﬂ:;A
ot | o41o00829 | 01082016 [X] Latime de bandamaximain reteaua RCS&RDS 1000 | [X] Taiif lunar 639 RON e
Mbps
_ Galai Strada - , :
Servicil | Portului . 20 Sodl | b e [X11p suplimentar DX]arif lunar  RON DXINr.pachete 2 -
suplimentare | (zona faleza) supimeniore [ Jsubnetip [ Jrarif anval __Euro [_|Nr. pachete | — " A—
- . . Ul 4 : Tarif abonament lunar 0 RON
FHE Gala Saca o | Pachet [__Ipiginet Mobil 1 Asociat (384 K) [<]Diginet Mobil 2 Asociat Corporate 'X'Nr_ o Tarif lunar
Holbc|Eel met (zona falezs) - plsiem' " nnia. o Data activarii 3 Eﬂl?uglnetl%]obul 2 Corporate Xl DDlglnel Mobil Coljporafe 10Gb ‘ @Tarif abonament lunar 12,0 RON RONTT;% TVA
| | Serviciu asociat: Internet Acces Internet Garantat Activare pe nr. mobil % Nr. pachete 1
Gazduire pagina web —NA— | —NA— | [[]Pachet gazduie pagina [ E;a‘ i:s':r’;ar—E““’ [
ihen [ Joigi Tel Conect 2 r. _ e
Galaj Strada i [%23;16 D<Ibigi Tel Conect Grup 5 Nr. 023641677, 0236471011, 0336401241, 0336401242 X v SRR
Telefonie fixa {F;z':;*:; i 2}0 7367000095 IE : Minute incluse catre alte retele mobile nationale: 200 Y pohsto ] BN o A
TR am::_i’a [11000 Minute Mobil _euro Nr. Pac.__ DXINumar fnii fixe 4 23
telefonie fixa DCap de hunting = DNume:e in hunting J

Note: 1. Sumele sunt exprimate in RON pentru serviciile de Digi Catv, Digi Tv Satelit si Internet mobil siNU  includ TVA.
2, Sumele sunt exprimate in EURO pentru serviciile de Acces Intemet, Servicii Suplimentare, Gazduire pagina web, Servicii Suplimentare, Alte servicii si NU includ TVA.
3. Abonamentele de telefonie Digi Mobil Optim si Avantaj sunt exprimate in euro si NU includ TVA.
4, Sumele sunt exprimate in EURO pentru serviciile de Telefonie Fixa si Digi Mobil Business Nelimitat si NU includ TVA.

§.C. RCS & RDS 5.A.
Nr. de ordinein Reg Com.. JA012278/1994 [ C.LLL 5888716, al fisc.. RO | Capital Sucial subscris gi varsal 42.206 417 LEI | Cod IBAN. RO0G INGE 0001 0001 8824 8913, ING Bank Bucuresli

Pentru i in numele CERONAV

Pentru giin numele RCS & RDS
Nume lancu Timniu Nume - Ovidi Sorin Cupsa
Functia Reprezentant Comercial Functia' . Dirgctor General

" Dala 03.05.2016

Data . 03052046

1
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|
Tip Serviciu m’:t’[: Actiune | Data | Abonament Tarif abonament / Taxe servicii '|
Pachete de baza: [] Analogic [ Digital 11— —
Televiziune | __ /A — il S [ igital Special [T e posua total
prin cablu —NA= | =NA~| pachete aditionale digitale: [_JHBO  [_JHBO | DTar?f T servicil TV
 — el re
Maxpack |_JCinemax [_IDigiFim [ JAdut post TV RON f:;: VA
igiNet Busi Internet Gar: Tarif lunar
=NA=1 _ va- | —NA- I | Latime de banda garantata in Internet (] Tarif lunar RON RON f;';TVA
| % Latime de banda maxima in reteaua RCS&RDS —r
Servicii  _NJA - IP Suplimentar Tarif lunar __Euro DNL pachete __
_ suplimentare ~NA~ | ~MA~ —D Subnet IP Tarif anual _EumNr. pachete _l _NA_
Pachet: [ |Diginet Mobil 1 Asociat (384 K) -
Galat- s ; ; arif lunar
Acéis. | p:mgn DDllgllnet Mcb!l # Ancciat Comporsls gTan'f abonament lunar 23,92 RON ON fara TVA
internet | CERONAV/ Logede Date DDLgmet MAER.2 Clospanie DTarif trafic Euro/Mbps | 29
Mobil | (Zona noua | activari [Xoiginet Mobil Corporate 10Gb i
obil | falez3) & Nr. pachete 1
MD Internet Acces D Internet
Garantat DActivare pe nr. mobil
Gazduire paginaweb | -NA~ | ~NA- [ _]Pachet gazduire pagina E;aﬁg::;r—&m LI
[ Ipigi Tel Conect 2
Nr.
N‘:'Digi Tel Conect Grup 5 DGI’UP __RON
; Il
i - ; Numar pachete 1 Tarif lunar
Telefonie fixa ceifives: | hlfhis Minute incluse catre alte retele mobile
=Wk~ A S N [ NUMar 1 .o i G
[ 1000 Minute Mobil __euro Nr. Pac.__ -
DCap detinting . DNumere in
hunting

Note: 1, Sumele sunt exprimate in RON pentru serviciile de Digi Catv, Digi Tv Satelit si Internet mobil si NU includ TVA.
2. Sumele sunt exprimate in EURO pentru servicile de Acces Interet, Servicii Suplimentare, Gazduire pagina web, Servicii Suplimentare, Alte servicii si NU

includ TVA.

3. Abonamentele de telefonie Digi Mobil Optim si Avantaj sunt exprimate in euro si NU includ TVA.

4. Sumele sunt exprimate in EURO pentru serviciile de Telefonie Fixa si Digi Mobil Business Nelimitat si NU includ TVA.

Pentru i in numele RDS&RCS

Numele lancu Timiu
Functia Reprezentant Comercial

Data 03.05.2018 =
| V&

5.C. RCS & RDS S.A.

Pentru gi in numele CERONA)

DIRECTOR GENERAL
Dr. Ing. OVIDIU SORIN CUPSA

DIRECTOR ECONOMIC
Ec. CLAUDIA GHBORGHE{[,

DIRECTOR COMERCIAL
Ec. DAN PISICA

Sef Birou Juridic §
Cons. Jur. NICOLAE-

C.F.P.
Ec. IRINA NEACSU

Responsabil de Contract
Ing. DANIEL BURGHIU /
P |

is angheriala
L RA w4 ;'r"-.
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res_ ;
ii de contact pen ni iciilor RCS&RDS
Reprezentanti autorizatj
Date Reprezentant RCS & RDS CERONAV
Nume Daniel Burghiu
Nume : Serviciul Relatii cu Clienti
Adresa Adresa : Bucuresti Dr. Staicovici Str.Baba Novac, nr.101A
Serviciul Nr. 73-75 Sector 5 m——
H + a5 e ! U3 5 | -]
Relatii cu Clientii Tel Forum 2000 Building, Faza | T—e’—'ﬂ-ﬁo';gg ?52?, gaéeanor 2219
si Suport Tehnic Tel: 031400 65 00
Fax Fax: 031400 44 48;
E-mail ; support@res-rds.ro
Email danielburghiu@ceronav.ro
Nume Nume : Departament Comercial
Adresa : Bucuresti Dr. Staicovici
Adresa Nr. 7175 Sector 5
Forum 2000 Building, Fazal, et.1
Comercial Tel Tel : 031 400 44 45:
Fax: 031 400 44 48:
Fax Mobil:
E-mail : sales@rcs-rds.ro
Email
Nume Departament Financiar
Nume : Departament Financiar ]
Adresa Adresa : Bucuresti Dr. Staicovici Str.Pescarilor,nr.69A
Nr. 71-75 Sector 5
Financiar Tel Forum 2000 Building, Faza |, et.2 0241 639595 interior 1113
Tel: 031 401 00 20
Fax Fax: 031 401 00 13
E-mail : oolrg;tign@rgg-rds.[o
Email eleonoraceara@ceronav.ro
Pentru si in numele RDS&RCS Pentru i in numele CERONAV /
Numele lancu Timiu A
i DIRECTOR GENERAL
Functia Reprezentant Comercial :
Data 03.05 2016 Dr. Ing. OVIDIU SORIN cug
= DIRECTOR ECONOMIC
Ec. CLAUDIA GHﬁRG 3
\
DIRECTOR CQM CIAL
Ec. DAN PISICA
Sef Birou Juridic si
Cons. Jur. NICOLAE-
C.F.P.
Ec. IRINA NEACSU
Responsabil de Co
Ing. DANIEL BURGHIg >
10
RCS&RDSS.A.

* ording Tn Reg. Com.. J40i12278/1854 | ... 5888716; art. fisc.; RC | Capital Social subscris gi véirsal 42.208 417 LE|

| Cod IBAN: ROOS INGB 0001

0001 8824 8913, ING Bank Bucuresli

Numdrul 15643 in registrul de evidenid a prelucrdrilor de date cu caracter perscnal.
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Anexa 2. Extras din tarifele RCS&RDS

A.1. Tarife valabile in reteaua de telefonie fixa $i mobila RCS&RDS:

=mu-

A.1.1. Tarife in refeaua de telefonie fixa gi mobila RCS&RDS valabile numai pentru serviciile Digi Tel Conect si Digi SIP furnizate
conform sectiunii lll din contract dupa depasirea minutelor incluse in abonament:

Abonamente Abonamente Abonamente
Digi Tel Conect 2, Digl Tel Conect Grup Digi SIP Trunk Digi SIP Corporate
Destinatie™ Tarif (Euro/minut)* | Tarif (Euro/sms)* | Tarif (Euro/minut)*| Tarif (Euro/minut)*

Reteaua RCS&RDS - fixa §i mobila 0.00 (nelimitat)

0.00 (nelimitat)

0.00 (nelimitat)

0.00 (nelimitat)

Alte retele nationale de telefonie fixa 0.00 (nelimitat) - 0.005 0.00 (nelimitat)
Alte retelele nationale de telefonie mobila 0.01 0.01 0.01 0.01
Retele fixe din UE***, SUA, Canada si China 0.01 - 0.01 0.01 =

A.1.2. Tarife in reteaua de telefonie fixa gi mobila RCS&RDS valabile numai pentru serviciile Digi Mobil Optim si Digi Mobil Avantaj

furnizate conform sectiunii Il din contract dupa depasirea minutelor incluse in abonament:

[ Abonamente Abonamente Abonamente Abonamente
Avantaj Optim Avantaj Optim
Destinatie* Tarif apel (Eur, fara TVA)* Tarif SMS (Eur, fara TVA)*
Reteaua RCS&RDS - fixa si mobila 0.01 0.00 0.01 0.00
Alte retele nationale de telefonie fixa 0.01 0.005 - -
Alte retelele nationale de telefonie mobila 0.01 0.01 0.01 0.01
Retele fixe din UE***, SUA, Canada si China 0.01 0.01 0.01 0.01

Tariful aplicabil serviciului Digi Mobil Business Nelimitat furnizat conform sectiunii lll din contract pentru transmitere SMS catre alte

retele mobile nationale este de 0.01 euro / SMS.

AA.3. Tarife valabile pentru apeluri si sms-uri_ctre retele mobile internationale:

Tarif apel Tarif sms
Destinatie* (Euro/minut)* (Euro/sms)*
Principalele retele mobile din Bulgaria, Austria, Marea Britanie, ltalia, Germania,
Franta, Ungaria, Spania, Grecia, Cipru, Olanda, Portugalia, Polonia, Danemarca, 0.02 0.07
Irlanda, Suedia, Republica Ceha, Finlanda, Lituania, Malta, Norvegia.
Principalele retele mobile din Slovenia, Belgia, Luxemburg, Slovacia, Islanda,
Estonia, Elvetia, Insulele Canare, Insulele Azore, Insula Madeira, Insula Martinica, 0.04 0.07
Guiana Franceza, Guadelupa, Reunion, Gibraltar, Lichtenstein, Croatia
Principalele retele mobile din SUA, Canada, China 0.01 0.07

A1.4. Tarife apeluri si SMS initiate in Roaming:

Zona din care se initiaza apelurile si SMS
Tarif* APELURI (Euro/minut) si SMS zona 1 (UE)| zona2 | zona3l | zonad4 | zona5 | zonab
apeluri initiate local 0.0516 0.75 0.75 1 1 10
apeluri initiate cétre Roménia 0.0518 1.22 1.35 1.85 2.2 10
apeluri initiate c3tre alte tari UE + state SEE AELS 0.0516 1.4 1.7 2.18 25 10
apeluri initiate catre alte tari (non UE) 1.2 1.4 1.2 215 2.5 10
SMS transmis 0.03 0.29 0.38 0.38 0.38 10
SMS primit 0 0 0 0 0 -
A.1.5. Tarife apeluri primite in Roaming:

Apeluri primite in: | .{;3:;;:" ienl::}l
Principalele retele mobile din Bulgaria, Austria, Marea Britanie, Italia, Franta, Germania, Ungaria,
Spania, Grecia, Cipru, Olanda, Portugalia, Polonia, Danemarca, Irlanda, Suedia, Republica Ceha, 0.016
Finlanda, Letonia, Lituania, Malta, Norvegia, Turcia.
Principalele retele mobile din Slovenia, Belgia, Luxemburg, Slovacia, Islanda, Estonia, Elvetia,
Insulele Canare, Insulele Azore, Insula Madeira, Insula Martinica, Guiana Franceza, Guadelupa, 0.03 -
Reunion, Gibraltar, Lichtenstein, Croatia i J

\
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Pentru gi innumele RCS & RDS | Ef
Dz w0 [ J2016 \\

Data:
S.C.RCS & RDS S.A. 2

12016

Pentru si in numele Beneficiarulul
Semnatura si stampila .
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Note:

* Tarifele nu includ TVA si nu sunt valabile in cazul apelarii sau transmiterii de mesaje tip SMS catre numere speciale sau servicii speciale respectiv
anumite numere fixe sau mobile apartinand operatorilor alternativi de telefonie fixa si/sau mobila.

**Tarifele specifice pentru apeluri si pentru transmiterea de mesaje tip SMS catre retelele fixe si/sau mobile din lume vor putea fi consultate de catre
Beneficiar la adresa de internet www.rcs-rds.ro sau prin apelarea serviciului de relatii cu clientii. Apelurile catre anumite destinatii pot fi restrictionate
si vor fi permise numai daca sunt indeplinite conditile stabilite de RCS&RDS, inclusiv constituirea unei garantii potrivit clauzelor contractuale.
Tarifele sunt valabile pentru refelele de telefonie fixa si mobila cu care RCS&RDS are incheiate acorduri de interconectare.

™ Nu sunt incluse apelurile catre destinatiile speciale din reteaua Telekom sau alte retele fixe. Apelurile catre numere geografice de 6 cifre (de
exemplu 0219xxx, 03AB9xx) sau 4 cifre (de exemplu 1958) sau catre servicii speciale ori cu valoare adaugata nu sunt deduse din apelurile gratuite
catre destinatiile mai-sus mentionate si vor fi facturate conform ofertei RCS & RDS in vigoare.

**** Tarifele nu sunt valabile pentru toate tarile din UE sau din restul Europei; tarifele practicate pentru fiecare dintre aceste tari se pot consulta pe
site-ul www.rcs-rds.ro sau prin apelarea serviciului de relatii cu clientii.

Retele de telefonie fixa in care sunt disponibile minutele incluse sau nelimitate:

Austria (A1 Telekom Austria) Belgia (Belgacom), Bulgaria (Vivacom (BTC), Mobiltel, Cosmo Bulgaria Mobile, Blizoo Media and Broadband), Cipru
(CYTA, PRIMETEL, CABLENET, MTN FIXED, Croatia (HT, Optima Telekom, VIPnet, H1 Telekom), Repubica Ceha (Telefénica Czech Republic,
a.s., GTS Czech s.r.o., UPC Ceska republika, a.s., T-Mobile Czech Republic a.s.), Danemarca (TDCGermania, Telekom Deutschland GmbH,
Estonia ( Elion, Starman, Elisa, STV), Finlanda (Elisa Oyj, DNA Oy, TeliaSonera Finland Oyj, Eteld-Satakunnan Puhelin, Alands Telefonandelslag),
Grecia (OTE), Spania (TELEFONICA, ONO, VODAFONE, JAZZTEL, ORANGE) Franta (Orange), Ungaria (Magyar Telekom, Invitel, UPC), Italia
(Telecom ltalia S.p.A., Fastweb S.p.A., TeleTu S.p.A.), Lituania (TEO LT, AB, UAB “CSC Telecom", AB “Lietuvos gelezinkeliai’, UAB “Cgates’),
Luxembourg (EPTEIvetia, Swisscom), Islanda ( Siminn, Vodafone), Olanda (KPN, Ziggo, UPC, Tele2), Norvegia (Telenor, Ventelo, Tele2, Telio),
Malta (GO plc, Vodafone, Melita pic, Ozone, SIS), Polonia (TP SA, NETIA, Multimedia PK S.A., Multimedia PK - Potudnie S.A, TK Telekom),
Slovacia (Slovak Telekom, Orange, Swan, UPC), Portugalia (PTC, ZON, Optimus, Cabovis&o), Suedia (TeliaSonera), Marea Britanie (BT, TalkTalk,
Virgin Media, Vodafone, Sky), China (China Telecom, China Unicom), USA (ACN Inc., AT&T, Blue Casa Communications, CenturyLink, Cincinnati
Bell, Excel Communications, Fairpoint Communications, Frontier Communications, Integra Telecom, Pac-West Telecomm, Qwest Communications
(Qwest), Verizon Communications, Windstream Communications).

Retele de telefonie mobila in care sunt disponibile minutele incluse sau nelimitate:

Austria (A1Telekom Austria, T-Mobile, H3G (inclusiv Orange), Belgia (Belgacom, Mobistar, Base), Bulgaria (Mobiltel, Cosmo Bulgaria Mobile, BTC),
Cipru (Primetel PLC, MTN, CYTA), Republica Ceha (T-Mobile, 02 Czech Republic a.s., Vodafone), Germania (T-Mobile, Vodafone, E-plus, 02
Telefénica), Danemarca (TDC, Telia, Telenor, Hi3G), Estonia (AS EMT, Elisa Eesti AS, Tele2 Eesti AS), Grecia (Cosmote, Vodafone, Wind), Spania
(Digi Mobil Spania, TME, Vodafone, Orange, Xfera), Franta (Orange, SFR, Bouygues Telecom, Free Mobile), Ungaria (T-Mobile, Telenor,
Vodafone), Irlanda (Hutchinson 3G Ireland, Meteor, Vodafone Ireland, Islanda (Siminn, Vodafone, Nova, Tal), ltalia (Digi Mobil Italia, Telecom ltalia,
Vodafone Omnitel, Lituania (Tele2, Omnitel, Bité Lietuva), Luxembourg (EPT, Tango, Orange), Malta (Go pic, Melita plc, Vodafone), Polonia (T-
Mobile Polska S.A., Polkomtel sp. z 0.0., Orange Polska S.A., P4. sp. z 0.0.), Portugalia (MEO (ex-TMN), VODAFONE, NOS (ex-OPTIMUS+ZON),
Suedia (TeliaSonera, Tele2, Telenor, Hi3G), Marea Britanie (EE, Telefonica, Vodafone, H3G)

A.2. Cost lunar si minute incluse in functie de tipul de abonament aferente serviciului de telefonie fixa.

Denumire Pachete Minute nationale incluse Numar de canale de voce
telefonie fixa RCS&RDS Alte retele fixe Alte retele mobile incluse
Digi SIP Trunk nelimitat 0 0 5
Digi SIP Share* - - - 1
Digi SIP Corporate nelimitat nelimitat 1000 30
Digi SIP Share Trunk** - - - 10

Taxarea se face la 60 secunde, Minutele incluse nu se reporteaza de la o luna la alta.
* Digi SIP Share se poate contracta doar in asociere cu abonamentul Digi SIP Trunk.
** Digi SIP Share Trunk se poate contracta doar in asociere cu abonamentul Digi SIP Corporate.

In cazul in care serviciul de telefonie este furnizat prin intermediul unei centrale telefonice cu protocol SIP instalata de catre RCS & RDS,
Beneficiarul are obligatia sa asigure:

- pe de o parte, masurile de securizare fizica, atat in incaperea cat si in imobilul in care este amplasata centrala, 24/24, 7/7, pentru a preveni orice
interventie neautorizata asupra acesteia precum si instruirea corespunzatoare a personalului propriu care are acces la centrala;

- pe de alta parte, masuri de securizare software pentru a evita alterarea managementului IP al centralei, masurile mai-sus mentionate find
necesare in scopul eliminarii oricarei posibilitati de interventie asupra centralei de natura sa genereze trafic prejudiciabil pentru Beneficiar, RCS &
RDS fiind exonerat de orice raspundere in situatia aparitiei unei interventii neautorizate si inregistrarii de catre Beneficiar a unui trafic fraudulos.
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A.3. Cost lunar gi minute incluse” in functie de tipul de abonament aferente serviciului de telefonie mobila - servicii individuale.
Tarif lunar Ml";gsiggs? I Trafic net mobil la viteza maxima***;
Tip Abonament (Euro, fara TVA) | 0 tele* Retea RCS&RDS 3G, Retea RCS&RDS 4G,
viteza acces panala 21,6 Mbps|  viteza acces pana 150 Mbps
Digi Mobil Avantaj 2 1.67 200 3GB 15 GB
Digi Mobil Avantaj 3 2.5 300 4GB 15 GB
Digi Mobil Avantaj 5 4.17 500 5GB 15 GB
Fiecare abonament contine un numar de 100 SMS in reteaua RCS&RDS

Tarif lunar Mtk ncties | Wit Eakias Trafic net mobil la viteza maxima**;
Tip Abonament f agl'll'r\?ﬁ) InRCS&RDS | inalteretele* | Retea RCS&RDS 3G (UMTS), | Retea RCS&RDS 4G (LTE),
viteza acces pana la 21,6 Mbps| viteza acces pana 150 Mbps
Digi Mobil Optim 2 1.62 Nelimitat 200 3GB 15 GB
Digi Mobil Optim 3 242 Nelimitat 300 4GB 15 GB
Digi Mobil Optim 5 4.03 Nelimitat 500 5GB 15 GB
Digh "r’l‘;ﬁ#ﬁ;‘f_‘"ess 14 Nelimitat Nelimitat 5GB 15 GB

* Serviciul de telefonie este destinat persoanelor juridice pentru activitatile curente ale acestora pentru care serviciul de telefonie
reprezinta un accesoriu si nu o resursa principala, potrivit nevoilor obisnuite de comunicare; nu poate fi utilizat pentru activitati de tip de

call center, vanzari de produse sau servicii prin telefon, sondaje sau orice alte activitati care presupun realizarea unui volum mare de
apeluri.

In cazul abonamentului Digi Mobil Business Nelimitat se va considera drept utilizare abuziva si va fi sanctionata prin suspendarea
serviciului aparitia oricareia din urmatoarele conditii manifestata la nivelul unuia sau mai multor SIM-uri (numere de telefon):

- traficul de voce efectuat este de 6 ori mai mare decat traficul primit;

- traficul de voce efectuat catre alti operatori este de minim 4 ori mai mare decat traficul efectuat in reteaua Digi;

- traficul de voce in retea sau catre alti operatori nationali depaseste 5000 minute pe luna;

- traficul de voce catre retele intemationale depaseste 1000 minute pe luna.

“Minutele incluse “in alte retele” sau minutele nelimitate in alte retele” se pot utiliza pentru apeluri catre retelele fixe si mobile nationale .
principalele retele de telefonie fixa din statele UE, principalele retele de telefonie mobila din Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru,
Danemarca, Estonia, Franta, Germania, Grecia, Ungaria, Italia, Irlanda, Luxemburg, Lituania, Malta, Polonia, Portugalia, Spania, Islanda,
Suedia, Marea Britanie precum si catre principalele retele de telefonie fixa si mobila din SUA, C

Minutele incluse “in alte retele” sau minutele nelimitate “in alte retele” nu pot fi consumate inroi . tare
cu privire la tariful aplicabil destinatiei internationale apelate pot fi obtinute prin accesarea paginii  web:http://www.rcs-
rds.ro/asistentaltarife-apeluri-internationale. Minutele neutilizate nu se reporteaza. Apelurile si mesaijele catre serviciiinumere speciale din
aceste retele sau catre alte destinatii ori transmiterea de mesaje scrise si efectuarea traficului de internet mobil se tarifeaza in mod

distinct, potrivit tarifelor din prezenta anexa si a informatiilor disponibile la www.rcs-rds.ro De asemenea apelarea unor asemenea
servicii/numere destinatii putand fi restrictionata.

Convorbirile si mesajele nelimitate in reteaua RCS & RDS si in alte retele sunt destinate exclusiv utilizarii obisnuite de catre Beneficiar a
serviciului de telefonie, potrivit nevoilor normale de comunicare, orice utilizare abuziva, frauduloasa sau cu rea credinta a serviciilor va da
dreptul RCS & RDS sa suspende sau sa intrerupa fumizarea serviciilor potrivit conditillor din prezenta anexa si din contractul incheiat

Minutele incluse sau minutele nelimitate in principalele retele internationale fixe sau mobile nu pot fi consumate pentru apelarea numerelor
portate din aceste retele in alte retele de telefonie fixa sau mobila care nu sunt considerate de catre RCS & RDS in categoria retelelor
principale, tarifele acestor apeluri putand varia pentru fiecare operator in parte, informatii suplimentare fiind disponibile Ia http://www.rcs-
rds.ro/asistenta/tarife-apeluri-internationale.

Tariful abonamentului lunar este stabilit in Euro $i nu contine TVA. Facturarea, de catre RCS&RDS, si plata, de citre Beneficiar, 2
contravalorii serviciilor, se vor face in Lei, la cursul oficial al BNR din ziua emiterii facturii.

*** Viteza de acces se va limita lunar pana la 128 kbps viteza de download si pana la 64 kbps viteza de upload dupa atingerea pragurilor
mai sus mentionate. Informatii cu privire la intervalul de timp pentru care se acorda cantitatea de trafi ¢ la viteza superioara sunt
disponibile in procesul verbal de predare primire a telefonului. Cantitatea de trafic disponibila in reteaua 4G la viteza superioara poate fi
consumata integral in reteaua 4G sau, in masyra in care este utilizata atat reteaua 3G cat si reteaua 4G, in reteaua 3G poti fi utilizati
maximum 3 GB, 4 GB sau 5 GB in functie de Fachetul achizitionat urmand ca diferenta pana la 15 GB sa poata fi utilizati in reteaua 4G.
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Serviciul mobil de acces la internet este disponibil exclusiv in aria de acoperire a retelelor de comunicatii mobile 3G si 4G a RCS&RDS
(zona geografi ca in care serviciul este disponibil la momentul semnarii prezentului act sau pe parcursul executarii acestuia), Benefi ciarul
neputand pretinde daune sau alte despagubiri pentru nefunctionarea serviciului in afara ariei de acoperire a retelei.

Benefi ciarul a luat cunostinta de aria de acoperire a retelei RCS&RDS, asa cum aceasta este disponibila in punctele de prezenta
RCS&RDS sau pe internet la adresa www.rcs-rds.ro si de faptul ca performantele serviciului mobil de acces la internet sunt conditionate
de gradul de incarcare a retelei RCS & RDS, de pozitionarea Benefi ciarului la momentul utilizarii serviciului, de tipul de telefon si
abonamentul contractat, vitezele de acces nefi ind garantate. Pentru upload vitezele sunt de pana la 1,9 Mbps sau 5,8 Mbps in functie de
zona in reteaua 3G respectiv de pana la 50Mbps in reteaua 4G. Aria de acoperire este rezultatul unei aplicatii software, avand caracter de
predictibilitate, fiind influentata de conditii externe naturale (forme de relief, fenomene meteorologice etc) sau artifi ciale (constructii civile,
industriale, etc), putand astfel varia in timp fata de forma prezentata, Benefi ciarul acceptand aria de acoperire a retelei cu variatiile

respective.

A.4. Tarife pentru servicii suplimentare:

Serviciul suplimentar Tarif activare/linie Abonament |lunar
Apel video 1 euro fara TVA 0
" : ’ o Tarif (Euro/minut)
Tarife valabile pentru apel video / Destinatie fara TVA
Catre reteaua RCS&RDS — mobild Romania 0.05
Cétre reteaua RCS&RDS — mobila Spania 0.17
Cétre reteaua Vodafone Romania 0.17
Serviciul suplimentar Tarif Euro/min fara TVA
Numar preferential 25 euroflinie
Numerotatie telefonica extinsa (plaja de numerotatie) 10 euro/luna pt 100 numere
Factura detaliata total ~tiparita 1 euro / § pagini
Factura detaliata total — e-mail 0
Factura detaliata partial — e-mail 0
Eliberare copie factura gi anexa la factura 1 euro / 5 pagini
Cost control pentru Digimobil ( SMS la 700 ) 0

Note: Tarifele de mai sus sunt in EURO si nu includ TVA sau alte taxe.
Lista completa de tarife se gaseste la adresa Internet www.rcs-rds ro pusa la dispozitie de catre RCS&RDS.

Tarifele mentionate in paragrafele A1.1, A1.2., A1.3 si A1.4 sunt aplicabile si pentru furnizarea serviciului de Roaming National.

Senviciul de Roaming National este un serviciu complementar, destinat utilizarii serviciilor de telefonie si date mobile in afara ariei de acoperire a
retelei Digi Mobil, fiind furnizat cu tithu promotional, tarifele aplicabile apelurilor si SMS-urilor efectuate fiind aceleasi cu cele efectuate din reteaua
Digi Mobil, fara plata vreunui sume suplimentare. In cadrul prezentei oferte promotionale servicul de internet mobil va putea fi folosit si in roaming
national, in mod gratuit, in limita a 100 MB/luna suplimentar fata de traficul pentru internet mobil inclus in abonamentul achizitionat.

Prin intermediul serviciului de Roaming National, Beneficiarul poate initia si primi apeluri si SMS si atunci cand se afla in afara ariei de acoperire a
retelei de comunicatii mobile Digi Mobil, in baza acordurilor de roaming in vigoare incheiate de catre RCS&RDS si fumizorii de comunicati
electronice care opereaza respectivele retele.

Fumizarea in aceste conditii a senviciului de Roaming National nu genereaza obligatii suplimentare in sarcina RCS&RDS, in afara celor
prevazute in contractul unic, Beneficiarul neputand solicita furnizarea acestui serviciu sau furnizarea Iui in conditile mai-sus mentionate pe
intreaga durata contractuala, dat fiind ca oferta este determinata in mod direct de acordurile de roaming incheiate de catre RCS&RDS cu alti
fumizori de retele de comunicatii electronice. La data incheierii prezentului contract este in vigoare un acord de roaming national valabil pana la
23.03.2016.

Senviciul de roaming national este un serviciu complementar, destinat utilizarii serviciilor de telefonie si date mobile potrivit nevoilor obisnuite de
comunicare si valorilor medii ale consumurilor de servicii de comunicatii electronice.

In cazul utilizarii servicilor de telefonie si date mobile prin selectarea si mentinerea telefonului mobil in reteaua de roaming national si'sau
utilizarii exclusive a serviciului de roaming national intr-un singur punct geografic fix (desi servicille achizitionate sunt prin natura lor servici mobile
de comunicatii) si/sau utilizarii exclusive a unei retele mobile de roaming national chiar si atunci cand abonatul se afla in aria de acoperire a
retelei Digi Mobil, cu inregistrarea, in aceste conditii, a unui consum superior valorilor medil ale consumului de servicii de comunicatii electronice
sau atingerea conditilor si pragurilor mentionate la punctul A.2. de mai sus, setarile tehnice ale retelei pot conduce automat la restrictionarea
serviciului de roaming national, aceasta fiind asimilata unei utilizari abuzive a serviciului.
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A.5. Tarife si caracteristici ale serviciilor de internet mobil valabile in reteaua RCS&RDS
Tip Abonament Serviciul asociat Abonament lunar | Trafic reteaua| Echipament de Viteza
(RON fara TVA) | RCS&RDS acces
Diginet Mabil 2 Asociat Corporate Internet garantat; Acces 0 Nelimitat* Modem 3G Panala
Internet; (stick USB) 21,6 Mbps
Diginet Mobil 2 Corporate N/A 1210 RON Nelimitat* Modem 3G Panala
(stick USB) 21,6 Mbps
Diginet Mobil Corporate 10Gb NIA 20.17 RON Nelimitat*™ Modem 3G Pana la
(stick USB) 21,6 Mbps

*Nota: Traficul este nelimitat. Viteza de acces se va limita la 128 kbps viteza de download si 64 kbps viteza de upload dupa primii 5 GB consumati in

termen de 30 zile.

*Nota: Traficul este nelimitat. Viteza de acces se va limita la 128 kbps viteza de download si 64 kbps viteza de upload dupa primii 10 GB consumati in

termen de 30 zile.

Tip Abonament Serviciul Abonament lunar | Trafic reteaua | Echipament de Viteza
asociat (Euro fara TVA) RCS&RDS acces
Diginet Mobil 3 Corporate Gateway N/A 5 EURO Nelimitat* Gateway Panala
7.2 Mbps

*Nota: Traficul este nelimitat, Viteza de acces se va limita la 128 kbps viteza de download si 64 kbps viteza de upload dupa primii 5 GB consumati.

A.6. Tarife si caracteristici ale serviciulul de internet mobil valabile in roaming:

Tara Tarif* |

(Euro/MB, fara TVA) ‘

Spania, Marea Britanie, Olanda, Suedia, Lituania, Polonia, Norvegia, Letonia, Malta, Slovacia, Portugalia, 0085 |
Slovenia, Luxemburg, Liechtenstein, Reunion, Franta, Belgia, Cipru, Islanda, Gibraltar, Estonia, Bulgaria, : ,
Grecia, Finlanda, Cehia, Danemarca, Ungaria, Austria, Germania, Irlanda |

*Nota: Traficul de internet mobil efectuat in roaming nu este inclus in abonament. In facturarea traficului de internet mobil in roaming, unitatea de taxare

folosita este de 1 KByte.

Disponibilitatea serviciului de interet mobil in alte tari si tarifele specifice vor putea fi consultate de catre Beneficiar la adresa de internet www.rcs-rds.ro
sau prin apelarea serviciului de relatii cu clientii. Tarifele sunt valabile pentru retelele de telefonie mobila cu care RCS&RDS are incheiate acorduri de
interconectare.

Nota: Reteaua Digi Mobil este o retea construita si operata exclusiv in tehnologie 3G si 4G in benzile de frecventa 900 Mhz, 2100 Mhz si TDD 2600
Mhz, astfel incat terminalele folosite de catre clientii RCS&RDS trebuie sa fie terminale compatibile 3G / 4G in aceste benzi de frecventa.

RCS&RDS comercializeaza sau pune la dispozitia clientilor sai terminale corespunzatoare, in conditiile afisate pe webs

vanzare, asffel incat acestia sa utilizeze serviciul cu un terminal compatibil cu benzile de frecvente operate de catre RC!

ﬂp 26 sau alte tipuri de IBhnoiOgiB, precum s pentm cele care opereaza in alte benzi de frecventa, RCS&RDS nu asigUI a NIV EITE 3G VIV 91 &
retelei Digi Mobil, chiar daca este posibil ca, in anumite conditii, acestea sa functioneze in cadrul acordurilor de roaming national si i/ntemaﬁonal.

/s

Pentru si in numele RCS & RDS Pentru si in numele CERONAV

DIRECTOR GENERAL
Dr. Ing. OVIDIU SORIN CUP!

Semnatura si stampila i
Data: _/_/2016 ._4..“{_\_ f
' DIRECTOR ECONOMIC
Ec. CLAUDIA GHEORGHE £

DIRECTOR COMER!
Ec. DAN PISICA

Sef Birou Juridic i Asister \
Cons. Jur. NICOLAE- IULI

Cc
C.FP. Y
Ec. IRINA NEACSU

Responsabil de Contract

Ing. DANIEL BURGHV
! o

fisc RO | Captal Social subscrss 2 vilrsat 42 206 417 LEF{Coa IBAN RO06 INGB 0001 0001

SC RCSALRDSSA
Nr de omne in Reg Com J40/1227TR1S | SBSSTV6E an BA24 AS17 NG Bank Bucurest

n regestrul e eecentd a preluCrinkr de dale cu Clrac fee [eie SONM



